
الإدارة ،سيدتي رئيسة مجلس 

الإدارة ،أعضاء مجلس سادتي 

،سيداتي و سادتي المساهمين الأفاضل 

الأعزّاء ،ضيوفنا 

معاتعرضلنسالإسكانلبنكالعاديةالعامةالجلسةهذهأعمالفيمشاركتكموأثمنبكمأرحبهذه،مداخلتيمستهلفي
.2017المحاسبيةالسنةبعنوانالمسجلةوالنتائجالبنكنشاطميزتالتيالتطوراتأهم

منكلبالخصوصشملتوالتيالحيويةالقطاعاتبعضتعافيببوادرالوطنيالإقتصاداتسم،2017سنةخلال

سنة%1.1مقابل%1.9بـنمونسبةبلوغإلىأدىمما.التحويليةالصناعاتوالبحرياصيدالوالفلاحةقطاع

2016.

لحتواءبإو%15.4مستوىفيتاستقرّ تيالالبطالةنسبةمنبالتخفيضيسمحلمالمستوىهذاأنإلا ممعد  التضخ 
.2016سنة%3.7مقابل%5.3بلغالذيالمرتفع

ةبنسبالتغطيةمعدلتدهورحيثتفاقماالخارجمعالمعامالاتبحجمالمتعلقالتجاريالعجزشهدذلك،عنفضلا
مقابلتوريديوم93إلىالأجنبيةالعملةمنالإحتياطيتراجعو%70.9إلىليصل2016بسنةمقارنة0.9%

من%10,3يمثلماأيدينارمليون10.087ليبلغالميزانيةعجزتعمقكما.2016سنةموفىفييوم112
.الماضيةالسنةفي%8,8مقابلالخامالداخليالناتج

.%11,3و%12,8بـتراجعا ّالأمريكيالدولارواليوروابلمقالدينارصرفسعرشهدالمؤشرات،لهذهونتيجة

كـــــلمــة المـــديــر الـــعــــام
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منلترتيبيةانصوصصدورمعتزامنالدفعهذاأنعلماقتصادللادعمهواصلفقدالمصرفيبالقطاعيتعل قفيما

بقواعدقيدوالتالشفافيةمقوماتإعتمادمزيدإلىودفعهاللبنوكالماليةالأسستعزيزقصدالمركزيالبنكطرف
.الحذرالتصرف

.ةماليالالسوقفيالمعتمدةالفائدةنسبةإرتفاعوالسيولةفيالنقصتواصلمنبالرغمتحسناالقطاعأداءشهدوقد

مقابل%10,4بنسبةالودائعارتفعتحيثبالقطاعالمؤشراتجلسجلتهالذيالتطورإلىالتحسنهذاويعزى
سجلحينفيالماضيةالسنةفي%9,45مقابل%15,27ـبقروضللالجمليالقائمتطورو2016سنة8,5%

.2016سنة%12,7مقابل%18,2بـتقدماالصافيالبنكيالناتج

مستوىجلهاتتجاوزمؤشراتتحقيقعلىقدرتهعلى2017سنةبعنوانبرهنفقدالإسكان،بنكيخصفيماأما

داخلنكالبتموقععلىالإيجابيالأثرلهكانالذيبأدائهالرقيخلالمنوذلكالغرضفيرسمهاالتيالتوقعات
.هيكلتهإعادةمخططضمنالمدرجةالمشاريعإنجازلتقدمالمتواصلةمتابعتهعنفضلاسوقال

عنيقللاماتدخلإنجازهاتطلبمشروعا55عنهإنبثققدالبنكهيكلةإعادةمخططإنجازأنأذكرالصددهذافي

وبإعتمادالبنكمنبكافاءاتتتمالمشاريعهذهإدارةوقيادةأنالتأكيدمعالبنكمنإطاروموظف200

.الدوليةمعاييرال

عهدتفقدةالمتابعأماالعامة،الادارةإلىبالنظرراجعةداخليةتوجيهيةةجنللالمشاريعهذهإنجازتقدمقيادةعهدتكما
البنكمنكلإلىدوريةتقاريرتقديموبإعدادتقوماناللجنتينهاتينوأنعلماالادارةمجلسعنمنبثقةللجنة

.الشعبنوابومجلسالماليةوزارةوالمركزي
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تماشىيجديدتنظيميهيكلإرساءخلالمنتنظيميالهيكلالصياغةإعادةبالذكرنخص،المشاريعلأهمبالنسبةو

فيالتحكملىعالبنكةقدرتعزيزإلىضافةإشاملة،معلوماتيةمنظومةإقتناء،الداخليةالرقابةونظامالبنكواستراتجية

التسييريةائاتبالكفالإرتقاءإلىيهدفتكوينيببرنامجالبنكموظفيحضيكما.الرقابةوهياكلآلياتتدعيموالمخاطر
KYCمنظومةإقتناءتمكما.إطار450شملالذيالموظفينمهاراتتقييمإنجازضوءعلىوذلك /FATCAالخاصة

.طورالتركيزفيحالياوهيالإرهابوتمويلالأموالتبييضبمقاومة

.الحرفاءوتطلعاتلمتطلباتتستجيبجديدةوخدماتمنتجاتإحداثعلىالتجاريالنشاطمستوىعلىالبنكعملكما

.الأولالمسكنبرنامجإنجاحفيرياديادورالعبقدو

.جتماعيالإالتواصلوسائلفي2017سنةالبنكإنخرط،الحرفاءمعالتواصلمزيدوالتكنولوجيالتطورإطارفيو

.نشاطهضمنوإرسائها(RSE)الاسكانلبنكيةاتالمجتمعوالاجتماعيةالمهمةبإنطلاقةالسنةايضاتميزتكما

رتبطةالمالمعارضوالصالوناتعديدفيالمشاركةتمتمنتجاتهلأهمالتسويقوالبنكصورةتحسينإطارفيو
الخدماتوالنقدياتوالبنوكصالونفيالمتفرعةشركاتهمعالبنكمشاركةالذكرسبيلعلىمنها،غيرهوبالاستثمار

.المالية

البنكخدماتتقديملأوروباإلى''بلادنا''بعثاتتنظيمتم،بالخارجالمقيمينالتونسيينمنالبنكخدماتتقريبولمزيد

.قاعدتهموتوسيبعإستقطابهمبهدفالشريحةلهذه

بالإضافةنقطة140البيعنقاطعددليصبحجديدةبيعنقطة11فتحعبرفروعهشبكةوتحديثتطويرالبنكواصلكما
.أخرىفروع9تجديدإلى
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وسادتي،سيداتي

:حيثلأدائهأعلىمستوياتتحقيقمن2017سنةخلالالبنكتمك ن

مستوىعلىرقمأحسنثانيالبنكحققحيث٪14.4تطوربـبنسبةأيدم747.8بـالحرفاءودائعارتفعت

.2016في%10,2مقابل%10,5لتبلغالسوقفيحصتهمعززا ّالقطاعفيالإضافيةالتدفقات

البنكمنلأولاقرضينعلىتحصلحيثالبنكفيالدوليةالتمويلمؤسساتثقةباسترجاعالاقتراضمواردتعززت
.يورومليون120بمبلغللاستثمارالأوروبيالبنكمنالثانيويورومليون60بمبلغللتنميةالإفريقي

ثانيبذلكاحققم%23.3بـتطوربنسبةأيدم1464ناهزتزيادةحرفاءللدةالمسنقروضللالجمليالقائموشهد

.%12,9إلىلتصلكاملةبنقطةالسوقفيحصتهيعززمماقطاعالمستوىعلىأداءأحسن

الديونتغطيةمؤشروالمصنفةالديوننسبةمنكلعلىالايجابيالاثرلهكانمماالبنكأصولنوعيةتحسنتكما

٪76مقابل%78مستوىفيالثانيإستقرو2016سنة%15مقابل%13مستوىفيالأولإستقرحيثالمصنفة،

.2016سنة

احترامّّفيانالإسكالقطاعّالمصرفي،ّّنجحّبنكّفيّسيولةّمستوىّالمسبوقّعلىالضغطّغيرّتواصلّالالرغمّمنعلى

%.81.8متوسطّنسبةّالسيولةبلغّحيث،%80بـالسقفّالترتيبيّالمحددّ
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ليحتلّ %25.4بنسبةتقدمامحققا ّ،دينارمليون385.7ناهزصافيبنكيبناتج2017المالي ةالسنةالبنكاقفلكما
.بالبورصةالمدرجةالبنوكقائمةفيالثالثالمركزبذلك

و2017سنة%42,9إلى2016اواخرسنة%45,9نسبةمننخفضلينقاط3ـبتحسناالإستغلالضاربشهد
.%70.18نسبةالدائنةبالعمولاتالاجورتغطيةمؤشربلغكما.%21ـبالعامةالمصاريفعاارتفرغمذلك

مقابلدينارمليون115,5مستوىفي2017سنةمختتمة%25,5بنسبةالصافيةالنتيجةتطورتوبالتالي

بنسبةذاتيةأموالمردوديةو%1.16بنسبةأصولمردوديةتحقيقعنهنتجماوهو2016سنةدينارمليون92,3

15,22%.

.2016سنةدم82,7بـرنةمقادم109,5إلىمجمعةالصافيةالنتيجةالارتقت،النتيجةلهذهالبنكوبتحقيق

إلىالمالرأسفيالترفيعودم70بقيمةمشروطرقاعيقرضإصداروالصافيةالنتيجةتحسنمنلكلكانوقد
TIER)قاعديةالالنسبةمنكلغرارعلىالترتيبيةلنسبلالإمتثالفيالبنكمثابرةعلىالإيجابيالأثر،دم238 I)

.%10.9و%7,9التواليعلىناهزتاواللتينالمالرأسلكفايةالجمليةوالنسبة

لتبلغلهمستوىأعلىحققحيثرتفاعلابا2017سنةخلالبنكالسهمتمي زالمالية،الاوراقسوقمستوىعلى
د18.350عنعوضد18.500مستوىفيالسنةليختتم)%44قدرهابزيادةأي2016سنةخلالد19.9مقابلد28.7قيمته

(2016ديسمبر31في
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معئهأداتحسينلخلامنذلكوبنتائجهوالإرتقاءنشاطهتطويرمواصلةالبنكيعتزم،المستقبليةالافاقبيتعلقفيما
.العامةةالمالياتالتوازنتعزيزعلىالحرص

كما،2018افريل20فيالاكتتابغلقوقعحيثدم50بقيمةمشروطا ّرقاعيا ّقرضا ّبنكالأصدرالسياق،هذاوفي
.(BEI)للإستثمارالاوروبيالبنكتمويلخطضمنيورومليون40بـاولقسطتسريحوقع

فيماالمبذولةالجهودبفضلسنسعىكما%10تناهزبنسبةالمسندةالقروضوالحرفاءودائعتطويرعلىسنعملوهذا
.%12الىالمصنفةالديوننسبةتحسينالىالاستخلاصبعملياتيتعلق

الماليةتوازناتالتعزيزمعاستثماراتهونشاطهلتمويلالربحيةمستوىتحسينمنالبنكسيتمكنالاهداف،هذهبفضل
.الترتيبيةالمعاييركلاحتراموالعامة

:ربالذكنخصوهيكلتهاعادةمخططضمنالمدرجةالمشاريعإنجازنسقفيالتسريعلىإالبنكسيسعىكما

الشاملةالمعلوماتيةالمنظومةمشروعبالذكرنخص:المعلوماتيةبالمنظومةالمرتبطةالمشاريعERPفيالشروعو

.2021سنةغايةإلىسيتواصلالمشروعهذاوانعلماتثبيتها

المؤسساتوالمعنويةالذواةمنالحرفاءترقيممنظومةإعتمادمنهاخاصة:رالمخاطفيبالتحكمالمتعلقةالمشاريع

Système)الاقتصادية de notation interne)نالطبيعييالأشخاصفئةمنالحرفاءلترقيممنظومةتركيزمشروعو

(SCORING)لحرفاءلأمثلإنتقاءمنالبنكسيمكنمما.

الرقابةظامنوإرساءتحديدإلىإضافةالمخاطرخريطةصياغةخلالمنذلكوالداخلي ةبالرقابةقةالمتعل ّالمشاريع

.الداخلية

للحرفاءالمسداةالخدماتنوعيةتحسينفيسيساهممماللبنكالجديدالتنظيميالهيكلتركيز.
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الاراديحالتسريبرنامجانجازمواصلةبالخصوصيشملوالذيةالبشريبالمواردبالإرتقاءالمرتبطةالمشاريع

أداءمستوىلتقييمضوابطإعتمادفيالشروعوللانتداباتوموجهمدروسبرنامجبتنفيذمرفوقايكونللموظفين

.الإنجازبصددهوالذيالداخليالتكوينمركزبعثعنعلاوةالموظفين

مجتمعاتيةالالمسؤوليةمنهجفيالانصهارورقميةإستراتيجيةعلىبالإعتمادتدريجيةبصفةالبنكسيقومكما(RSE)

،الأفاضلالمساهمينسادتيوسيداتي،الإدارةمجلسأعضاءسادتي،الرئيسةسيدتي

للبنكإيلائهافياتنفكولمالتيللثقةوالإمتنانالشكرعباراتبأصدقلكمأتقدمأنإلاهذهمداخلتيختامفييسعنيلا

الرشيدةالحوكمةتدعيمعلىوالسهرللبنكالإستراتيجيةالأهدافتنفيذمتابعةفيالقيمةإضافتكموالثابتةإرادتكمأثمنكما
.التنظيميةالنصوصوالترتيبةالمعاييروإحترامالماليةالشفافيةمقوماتإعتمادهعلىحرصكمو

يالتالهامةبالتحدياتإدراكهموعمقلمؤسستهمدعمهمعلىالأعزاءمساهمينالوالعرفانالشكربجزيلأتوجهكما
.المرحلةتقتضيها

فيكافةإمتنانبكلوأيضا ّأحي يأنيفوتنيلاكما أعلىإلىستنابمؤسالارتقاءفيتفانيهمولتزامهملإالبنكموظ 
.المستويات

رجيبةأحمد 
المدير العام

7


